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COMO RECOGER CON EXITO SU ORDEN EN
Shawring Conmnections!

Muchas Gracias por poner su Lista de Deseos con Sharing Connections. Sharing
Connections sirve a cientos de familias con muebles y con las necesidades del hogar cada
afio. Deseamos asegurarnos de que el dia que se programe para recoger sus muebles sea
exitoso y que usted reciba los articulos que necesita. La siguiente lista le servira como
guia para recoger sus muebles después de que le llamen y le digan que su pedido esta
listo.

Antes del Dia de Recoger sus Muebles

Tan pronto como usted reciba la llamada avisandole que su pedido esta listo, le daran una
semana para recoger sus muebles. Se puede solicitar una extension, la cual sera
concedida por el gerente de nuestro programay lo hard dependiendo de cada caso.

Comience a ahorrar su dinero para pagar el costo del acceso de $ 50.00 y el vehiculo que
va a alquilar.

Si usted esta viniendo a Sharing connections desde lejos (es decir Chicago o Elgin),
pregunte cuanto costaria el alquilar del vehiculo de ida solamente. Muchos individuos
han encontrado que es mé&s barato alquilar el vehiculo en Downers Grove y regresarlo en
un lugar de alquiler que corresponda cerca a su hogar.

Si usted sabe que dia usted vendra a recoger sus muebles, llame para reservar el vehiculo
por adelantado. Es dificil alquilar un vehiculo el mismo dia, especialmente en viernes, fin
del mes, o durante la temporada de mudanzas del verano.

Si usted esta teniendo dificultad rentando un vehiculo de alquiler, pregunte a los
miembros o a amigos de la familia si conocen alguna persona que tiene una camioneta o
camion de carga para la recogida. Si usted puede, ofrézcase a pagar la gasolina.

Empiece a organizar a amigos o a parientes para ayudarle a cargar. Usted necesita por lo
menos a una otra persona si usted esta obteniendo un sofa, un aparato electrodomeéstico o
muebles grandes.

Sharing Connections desea darle tantas opciones como sean posibles. Cuando usted
venga por sus muebles se le va a permitir escoger de nuestro inventario, cualquier
tamano o estilo de mueble que mejor satisfaga sus necesidades.

Sharing Conneccions no puede garantizar tener todo lo que incluyé en su pedido.

Aunque usted reciba una llamada informandole que su pedido esta listo, ain funcionamos
basados atender al primero que llegue, asi que cuanto mas tiempo usted espere para
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recoger sus muebles, menos posibilidad va a tener de que le podamos proveer a usted
todo su pedido.

Dia de Recoger

Sharing Conneccions esta abierto de lunes a viernes de las 9:00 mafiana a 2:00 P.M. para
la seleccidn de los muebles — recoger. Por favor tome en cuenta que existen diferentes
horarios de operacion. Los sdbados estamos abiertos solamente para recibir las
donaciones de muebles. No venga por favor el sabado, pues no podremos asistirle en
obtener sus muebles.

Por favor traiga un vehiculo lo suficientemente grande para su pedido completo. Entre
mas grande mejor. Usted tendra hasta el final del dia (2PM) para recoger todos sus
articulos.

Traiga por favor a gente para que le ayude a cargar su vehiculo o camioneta. Debido a
las responsabilidades del sequro, EL PERSONAL O VOLUNTARIOS DE SHARING
CONNECTIONS NO ESTAN PERMITIDOS A CARGAR LOS MUEBLES asu
vehiculo y no es permitido amarrar ningun mueble arriba de su vehiculo. Se permitira
amarrar articulos solamente en vehiculos que tienen parilla arriba.

Asegure apartar por lo menos una hora para seleccionar y para cargar sus muebles. Cada
familia que viene a conseguir los muebles sera ofrecida ropa gratis, asi que aparte tiempo
para seleccionar ropa. Antes de que usted cargue sus muebles, una especialista de
informacion y remisiones se sentara con usted como quince minutos para ofrecerle
informacidn sobre programas en su area que pueda asistirle con temas financieros, de
salud y necesidades emocionales.

Usted necesita traer una forma de identificacion. Las siguientes identificaciones son
aceptadas: acta de nacimiento, licencia de conducir, tarjeta de seguro social, pasaporte o
visa, tarjeta de vacunas, tarjeta médica, talonario de cheque.

Yo he leido y estoy de acuerdo con la informacion descrita arriba. (Por favor traiga
esta carta consigo el dia que venga a recoger sus muebles)

Nombre del Cliente Fecha
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